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INTRODUCCION

El presente informe describe algunos aspectos destacados que se vinculan a la Cultura
de la Innovacion y tiene por finalidad realizar una comparacién en una serie de
variables relevantes para la materia, tal como éstas se han desarrollado en la
experiencia concreta de los paises contemplados en esta revision.

En concreto, se recopila, describe y sistematiza el estado del conocimiento actual
sobre los temas vinculados a la cultura de innovacién para establecer un punto de
comparacion con paises que, por un lado, presentan mayores avances en el punto, pero
que han seguido distintas estrategias en su esfuerzo por potenciar los procesos de
innovacion, y con otros, que si bien no han presentado grandes avances, si guardan
similitudes socioculturales con la experiencia chilena.

Estas variables han sido tomadas del modelo de estudio que Feedback ha desarrollado
para analizar el grado de desarrollo y las principales caracteristicas que presenta en
Chile la cultura de la innovacion. Estas dimensiones guardan relacion con: los aspectos
cognitivo; valdricos; y relacionales implicados en la materia.

Las dimensiones contempladas implican una serie de variables que han sido ordenadas
segln el modelo de Feedback para estudiar los factores que promueven o restringen la
cultura de la innovacién en un pais o en una cultura nacional determinada.

En este sentido, se ha recabado informacion de cada uno de estos paises respecto de
factores como la creatividad, la capacidad de invencion, la orientacion al riesgo, la
tolerancia al fracaso, las valoraciones sobre el emprendimiento, la existencia de redes
y capital social, entre otros.

Respecto de las dimensiones consideradas en el informe se ha tomado en cuenta
informacion disponible a partir de World Values Survey, de Global Entrepreneurship
Monitor y de las respectivas agencias nacionales de tecnologia e innovacion.

Ademas de las dimensiones contempladas en el modelo, se incluye informacion
respecto de las estructuras gubernamentales que han adoptado los paises para
fomentar una cultura de la innovacion, asi como las politicas publicas relacionadas con
la materia.

Las culturas sobre innovacion que son descritas en el informe son las de: Australia,
Brasil, Canada, Espafa, Estados Unidos, Finlandia, Irlanda, México y Nueva Zelanda.
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AUSTRALIA

Dimensioén Valorica

» Las caracteristicas personales mas mencionadas por los australianos son:

- El gusto por asumir responsabilidades.
- Raramente dudan sobre la forma de comportarse.
- Disfrutan convencer a los demas de su opinion.

» Las cualidades mayormente valoradas en la ensefanza a sus hijos son la tolerancia y
el respeto por los otros, los buenos modales y la responsabilidad.

« Por otra parte, las menos importantes son el ahorro, la imaginacion y la obediencia.

« En cuanto al trabajo, y en comparacion con otros paises, los australianos ven en
menor medida el comenzar un negocio propio como una opcion de carrera deseable.

« Sin embargo, son optimistas sobre la existencia de oportunidades de negocio y de
tener las habilidades de aprovecharlas.

- Aligual que en Canada, un trabajo importante y que haga a las personas sentirse
realizadas, son las caracteristicas mas valoradas a la hora de buscar empleo.

- Un porcentaje importante de la poblacion sefala que trabaja hasta sentirse
satisfecho con el resultado.

« Segun el GEM, Australia esta por sobre el promedio del ranking en cuanto a
orientacion emprendedora, pero detras del lider en esta materia, Estados Unidos.
Australia obtuvo una baja evaluacion en cuanto a emprendedores exitosos y también
respecto a valorar al espiritu emprendedor como una opcion de carrera.

Dimension relacional

« Aspectos propios de la cultura australiana son la tolerancia y la no discriminacion.

« Al preguntarles a los australianos sobre quién debe tener prioridad en la asignacion
de empleos frente a una escasez de trabajo, no hay una mayor prioridad para la
gente del pais por sobre los inmigrantes o viceversa.

« Respecto a la tolerancia, casi tres cuartos de la poblacion esta de acuerdo con la
idea de que para lograr mejores relaciones humanas, lo mas importante es tratar de
entender las preferencias de los demas.



En relacion a la confianza en otras personas, los australianos consideran que se debe
tener prudencia en el trato con los demas.

En cuanto a la confianza en las instituciones (parlamento, partidos politicos y
gobierno) un porcentaje importante declara “no tener mucha” confianza en ellas.

Otras opiniones

Hay un alto interés declarado en la Ciencia y la Tecnologia, aunque es menor entre
los jovenes.

En diversos estudios, la mayoria de los australianos considera que la innovacion es
importante, declara estar interesado en el tema, y exige mayor apoyo
gubernamental.

La mayoria de los jovenes y los dueios de pequehas y medianas empresas se
consideran innovadores (en mayor medida los primeros).

La mitad de los jovenes no son capaces de definir espontaneamente la
“innovacion”, a diferencia de los empresarios.

Politicas relacionadas con Cultura de la Innovacion

Dos grandes programas (“Estrategia Nacional de Conciencia de la Innovacion”, entre
2001-02 y 2005-06; y “Programa Conexiones de Ciencia”, entre 2004-05 y 2010-11),
acumulan una inversion de mas de $54 millones de délares para la difusion de la
ciencia y la promocion de la ciencia, tecnologia e innovacion en la sociedad, en un
periodo de 10 anos.

Entre las medidas de promocion de la innovacion, se cuentan:

- El Consejo Nacional de la Innovacion: Se establecié con la mision de crear
conciencia sobre los beneficios de la innovacién local y desarrollar lazos con
grupos y actores claves para promover la innovacion, con un foco especial en las
Pymes y los estudiantes.

- Iniciativa de Fomento de los Jovenes Innovadores: Talleres y material didactico
para escolares, y una competencia de planes de negocios entre estudiantes
universitarios para fomentar el desarrollo de las capacidades de planificacion
estratégica necesarias para apuntalar el esfuerzo emprendedor.

- Fondos para proyectos que ayudan a comunicar la importancia de la innovacion:
Entre los proyectos, se destaca el Festival Australiano de la Innovacion, con mas
de 200 eventos organizados localmente, incluyendo presentaciones de
cientificos, seminarios, y actividades para la familia.
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Entre las medidas de promocion y difusion de la ciencia y tecnologia, se cuentan:

- Semana Nacional de la Ciencia: Eventos desarrollados en todo el pais, que
destacan la importancia de la ciencia, tecnologia, ingenieria y emprendimiento
para la economia y bienestar del pais, y/o fomentan la familiaridad con
conceptos, descubrimientos y principios cientificos.

- Apoyo a stakeholders en el campo de las comunicaciones. Destaca el Proyecto
ABC de Transmision (Broadcasting) de la Ciencia y la Innovacién, de la Australian
Broadcasting Corporation: Principalmente a través de la Web, se transmiten
programas, noticias y material pedagodgico sobre ciencia, tecnologia e
innovacion.

- Premios a la ciencia del Primer Ministro: Premiacion anual a los mas destacados
y prometedores cientificos y profesores primarios y secundarios.

- Premios Eureka a la Comunicacion Cientifica.

- Competencias cientificas para escolares, como las Olimpiadas Cientificas y
Matematicas.

- Otros eventos, actividades y talleres para estudiantes como Ciencia en la Ciudad
y “EngQuest” (Es un programa de Engineers Australia y consiste en una
herramienta para que los estudiantes alcancen nuevos aprendizajes en ciencia,
matematica y tecnologia).

El programa “Questacon - Smart Moves” (2001-2011), es un programa implementado
por el Centro Nacional de la Ciencia y la Tecnologia, que presenta desarrollos
actuales y emergentes en temas de ciencia e innovacion a los jovenes australianos
de escuelas secundarias rurales y regionales, a través de recursos on-line,
presentaciones en las escuelas y una “convencion anual de Innovacion”. Su objetivo
es inspirar a los jovenes a que sigan carreras relacionadas con las ciencias,
matematicas, ingenieria y tecnologia. Su presupuesto por el periodo es de cerca de
$13,5 millones de dolares.

El programa “Estimulando la Enseianza de la Innovacion, la Ciencia, la Tecnologia y
las Matematicas” (2004-05 a 2010-11), tiene un presupuesto de $34,6 millones de
doélares. Su objetivo es fomentar la innovacion en las escuelas y desarrollar las
capacidades innovadoras de los estudiantes, promoviendo la ensefanza de alto nivel
para despertar el interés de los estudiantes, con el fin de desarrollar una mayor
conciencia cientifica en la poblacion general, inspirar a mas jovenes a estudiar
carreras que dependen de la excelencia en ciencias, tecnologia y matematicas, y
formar una cultura de la innovacion en las escuelas australianas.

10
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Algunas de las actividades apoyadas son:

Proyectos Nacionales de Innovacion y Ciencia en las Escuelas: Alrededor de 500
proyectos para crear lazos entre las escuelas y organizaciones cientificas,
instituciones de educacioén superior, industrias y la comunidad en general; lograr
una mejor coordinacion de la ensefanza de la ciencia, tecnologia y
matematicas, y promover culturas y enfoques innovadores en las escuelas.
Colocacion de 1300 graduados e investigadores jovenes en ciencia, tecnologia y
matematicas, en escuelas secundarias y primarias por un semestre, para servir
de modelo a los jovenes y estimular su interés en estas areas.

Formacion de los profesores en las areas de ciencia, tecnologia y matematicas,
para lo cual se esta financiando la investigacion y recoleccion de datos que
permitan tomar medidas futuras, y se cred un Instituto Nacional para la
Ensenanza de Calidad y el liderazgo en la Escuela.

11
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Dimension Cognitiva
« Los brasilenos son creativos:

- Han aprendido a sobrevivir en un ambiente sumamente adverso e inestable.

- Las condiciones con las que cuentan muchas veces son insuficientes, pero los
preparan para luchar y sobrevivir lejos de las ocupaciones formales
tradicionales.

« En términos de valoracion de nuevas ideas por sobre ideas tradicionales, la
poblacion brasilefia muestra una tendencia a valorar opciones radicales (s6lo nuevas
ideas o solo ideas tradicionales que han demostrado ser Utiles en el presente).

Dimensioén Valorica

« Segln el Mapa Cultural Mundial de Inglehart-Welzel, la poblacion brasilefia percibe
una calidad de vida y un bienestar social regulares y sus valores son descritos como
tradicionales y pertenecientes al universo cultural latinoamericano.

* Al preguntarles a los padres respecto a las cualidades que se deben ensenar a los
nifos, estos sefalan que las mas importantes son la responsabilidad, la tolerancia,
el respeto a los otros y la obediencia, mientras que declaran que las menos
importantes son la imaginacion, la independencia, la determinacién y la
perseverancia.

« Las caracteristicas personales mas valoradas por los brasilefos son:

- El gusto por asumir responsabilidades.
- Compartir y dar consejos a los demas.

« El aspecto mas importante a considerar a la hora de buscar empleo es que sea un
trabajo seguro en el cual no exista riesgo de desempleo, a diferencia de otros paises
mas desarrollados en donde las cualidades que tienen mas importancia son las
relacionadas con poder realizar algo importante y el espacio para la iniciativa.

+ Los expertos (exceptuando factores como la motivacion emprendedora, la
oportunidad emprendedora y las oportunidades de mercado) califican siempre a
Brasil entre los paises con las peores condiciones posibles de espiritu emprendedor.

« Hay una tendencia importante a la valoracion de trabajos formales, principalmente
en el espacio publico. Esto funciona como un obstaculo para la innovacion, ya que
no se visualiza al emprendimiento como una posibilidad de carrera factible. Los

13
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expertos senalan que una buena manera de impulsar el emprendimiento en Brasil
seria cambiar esta cultura que prefiere empleos formales y ver al espiritu
emprendedor como una posibilidad de carrera factible.

El sistema educativo de Brasil no promueve el espiritu emprendedor debido a dos
aspectos principales:

- La educacion, principalmente en los sectores bajos es de baja calidad
especialmente en los niveles basicos, por lo que los alumnos al obtener
resultados negativos terminan ejerciendo como mano de obra no calificada.

- Por otro lado, los planes de estudios de la escuela no promueven, de un modo
masivo y sistematico, el espiritu emprendedor ni contenidos asociados a ello.

Dimension Relacional

Existe un nivel de desconfianza generalizado en la poblacion brasilefa hacia la
alteridad.

Esto coincide con una marcada tendencia de la poblacion a desconfiar del gobierno,
del parlamento y de los partidos politicos.

- La mayoria de la poblacion esta convencida de que los actores del sistema
politico estan involucrados en hechos de corrupcion.

En contraste, la poblacion brasilefia valora y confia notablemente en las grandes
empresas y companias.

En un escenario de escasez de trabajo, los brasilefios sefalan en su gran mayoria
que se debe dar prioridad a la gente del pais por sobre los inmigrantes.

La desconfianza general, la alta percepcion de corrupcion en el sistema politico y la
tremenda exclusion de gran parte de la sociedad brasilena, generan un escenario
dificil para generar procesos colaborativos que promuevan la innovacion.

Otras Opiniones

La mayoria de la poblacion brasilena considera que en un futuro cercano, el pais
debe orientarse a desarrollar una economia basada en la tecnologia.

14
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Politicas relacionadas con Cultura de la Innovacion

La Secretaria de Ciencia y Tecnologia para la Inclusion Social (SECIS), del Ministerio
de Ciencia y Tecnologia, tiene la mision de viabilizar el desarrollo econdémico, social
y regional, y difundir los conocimientos y tecnologias apropiados en las comunidades
rurales y urbanas que los necesitan. Entre sus departamentos esta el de
Popularizacion y Difusion de la Ciencia y Tecnologia. Algunos de los programas
impulsados son:

Olimpiadas de la Ciencia: Busca identificar nuevos talentos, entregar oportunidades
a los jovenes e incentivarlos a dedicarse a las areas cientificas y tecnologicas

El programa Ciencia, Tecnologia e Innovacion para la Inclusion y el Desarrollo Social,
busca ampliar las capacidades locales y generar y difundir el desarrollo social, por
medio de la apropiacion local de la ciencia, tecnologia e innovacion. Entre las lineas
de accion apoyadas se encuentra la Difusion y Popularizacion de la Ciencia y la
Tecnologia para la Inclusion Social, que contempla las siguientes medidas:

- Apoyar la implementacion de nuevos centros y de museos de la ciencia y la
tecnologia.

- Apoyar actividades de divulgacion cientifica en los medios.

- Promover y coordinar la Semana Nacional de la Ciencia y la Tecnologia, en
conjunto con las instituciones de ensefanza e investigacion cientifica y
tecnologica del pais.

- Promover editoriales de divulgacion y educacidon cientifica, y apoyar la
produccion de material de educacion y divulgacion.

- Apoyar unidades maviles de ciencia itinerante.

- Apoyar la realizacion de estudios sobre la percepcion publica de la ciencia y
estudios de evaluacion de actividades de divulgacion cientifica.

- Apoyar la realizacion de cursos de periodismo cientifico y de comunicacion
publica de la ciencia.
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CANADA

Dimensioén Valorica

 Las caracteristicas personales mas mencionadas por los canadienses son:

- Optimismo en las cosas que se hacen.
- El gusto por tomar responsabilidades.

« Respecto a la educacion, al preguntarles a los padres sobre las cualidades que se
deben ensefar a los nifos, éstos sefalan que las mas importantes son la tolerancia,
el respeto hacia los otros, la responsabilidad y la independencia, mientras que las
menos importantes son el ahorro, la obediencia y la fe religiosa.

« El trabajo, segin la mayoria de los canadienses, debe ser importante y permitir
sentirse realizado.

« Expertos sefalan que las normas culturales y sociales en Canada deben ser
mejoradas para realzar la aceptacion social de actividades emprendedoras.

« En cuanto a los sistemas educativos en Canada, la creacion, direccion o crecimiento
de negocios son temas que se han incorporado en ellos, bajo la premisa de que la
educacion esta directamente relacionada no sélo con la capacidad de comenzar un
negocio, sino también con hacer crecer al mismo.

Dimension Relacional

« Casi dos tercios de la poblacion canadiense senala que hay que tener prudencia en
cuanto a la confianza que se tiene con la alteridad en general.

« La creencia de que la gente se aprovechara de uno es baja respecto a quienes creen
que “tratarian de ser justos”.

» Por otro lado, la confianza en las instituciones es moderada.

- Por sobre el 40% “no tiene mucha” confianza en el parlamento y en el gobierno,
mientras que la cifra asciende a un 57% en quienes “no tienen mucha” confianza
en los partidos politicos.

« Respecto a la tolerancia y diversidad, Canada disfruta de una sociedad abierta y
libre de distinciones de clases sociales.

- Es un pais en que todos tienen los mismos derechos, sin hacer distinciones en
cuanto a su raza o religion.

17



FEEDBACK

UNicacion
[ N

- Asimismo, los comentarios racistas son muy mal vistos entre los Canadienses.

Dentro de este contexto, la inmigracion parece jugar un papel relevante en la
explicacion de la actividad emprendedora en el pais. Se entiende que uno de los
motivos por los que este pais es abierto a la llegada de inmigrantes, es que ellos
podrian resultar un aporte para la actividad econdomica, sobre todo en el
surgimiento de nuevos negocios.

Otras opiniones

La poblacién canadiense, si bien se manifiesta en su mayoria (50%) como proclive a
que su pais se encamine hacia el desarrollo cientifico y tecnologico, también posee
un porcentaje importante que manifiesta su desinterés en el tema (30%).

Un alto porcentaje de la poblacion canadiense se manifiesta altamente confiada en
su sistema educativo.

Politicas relacionadas con Cultura de la Innovacién

En la estrategia nacional de Innovacion, lanzada el ano 2002, (“Logrando la
Excelencia: Invirtiendo en la gente, el conocimiento y las oportunidades”) no se
mencionan aspectos de cultura entre los desafios u objetivos del plan.

La estrategia nacional de Ciencia y Tecnologia del 2007 (Movilizando la Ciencia y la
Tecnologia para la Ventaja de Canadd) considera tres ventajas a desarrollar:
Empresarial, de Conocimientos, y de la Gente. Entre los objetivos asociados a esta
ultima, se encuentra “Entusiasmar a los canadienses con la ciencia y tecnologia”. A
nivel federal, actualmente se patrocinan mas de 70 iniciativas de promocion de la
ciencia y la tecnologia, con un costo de alrededor de 24 millones de dolares
anuales, y con los objetivos de incentivar a los jovenes a estudiar carreras
cientificas, y de estimular una cultura de ciencia, tecnologia y emprendimiento.

El compromiso politico asociado a este objetivo es “Fomentar una cultura que
valore y premie el ingenio y el emprendimiento. El gobierno desarrollara un plan de
accion que incluira aumentar el nimero de personas que sigan una educacion en
Ciencia y Tecnologia, en consulta con otros niveles del gobierno, universidades,
colleges, el sector privado y organizaciones sin fines de lucro”.
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ESPANA

Dimension Valorica

« Segln el Mapa Cultural de Inglehart-Welzel, la poblacion espaiola percibe una
calidad de vida y bienestar social satisfactorios en su pais, adoptando los valores de
la moderna racionalidad secular occidental, pero inmersa dentro de una tradicion
catélica europea.

« El proceso de modernizacion de la sociedad espanola también es reciente (no mas
de 50 anos). Los cambios han sido rapido y notables, teniendo en consideracion que
Espafa era uno de los paises mas conservadores y tradicionalistas de Europa
occidental.

« Segun el informe del Global Entrepreneurship Monitor (GEM) 2003, la sociedad
espanola:

- No fomenta adecuadamente la creatividad y la innovacion.

- La cultura espanola no estimula ni incentiva la autonomia y la iniciativa
individual.

- La cultura espanola tampoco impulsa a tomar riesgos emprendedores.

« Segun el Euro-barémetro, se destaca una valoracion de la obediencia mayor a la del
resto de los paises, y niveles promedio de valoracion de la independencia,
imaginacion y perseverancia.

* La cultura espanola, al igual que el resto de Europa, no valora positivamente el
fracaso en los negocios, manteniendo una considerable aversion al riesgo.

- Se prefiere mantener empleos seguros y estables, antes de iniciar negocios
emprendedores.

- Hay un miedo considerable al cambio e intolerancia a la adopcion de nuevas
tecnologias e innovaciones.

« Los valores personales mas mencionados por la poblacion espafola son:
- Optimismo y confianza en las cosas que se hacen.

- Gusto por tomar responsabilidades
- Rara vez dudan en como comportarse.
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Dimension Relacional

Un alto porcentaje de la poblacion considera que no se puede confiar en la
alteridad en general.

No obstante, la percepcion de que las personas tomaran ventaja unas de otras, es
mas equilibrada, valorandose una relativa buena fe en las relaciones sociales.

La poblacion espafola expresa una relativa desconfianza en sus instituciones
politicas, aunque el parlamento es mejor valorado que el gobierno y los partidos
politicos.

La mayoria de la poblacion espainola considera que la clase politica en general esta
incurriendo en hechos de corrupcion.

Otras opiniones

Una gran parte de la poblacion espaiola considera que el camino que debe tomar el
pais debe ser el desarrollo tecnoldgico. Sin embargo, hay un nivel relativamente
alto de desconfianza en el rol de la ciencia y la tecnologia en el desarrollo
economico.

Los espanoles declaran tener un bajo nivel de informacion sobre ciencia, tecnologia
y nuevos descubrimientos cientificos. Esto se condice con un bajo nivel de
respuestas correctas a una prueba de conocimientos cientificos, en comparacién con
el promedio europeo.

El nivel de interés declarado en nuevos inventos, tecnologia y nuevos
descubrimientos cientificos es medio, similar al promedio europeo.

Hay un nivel medio de atraccion declarada hacia productos o servicios innovadores
(aproximadamente la mitad de la poblacion es clasificada como “entusiasta” o
“atraida”).

Politicas relacionadas con Cultura de la Innovacion

El Programa Nacional de Promocion de la Cultura Cientifica y Tecnoldgica (2004-
2007) tiene por objetivo fomentar una cultura cientifica y tecnoldgica, despertando
la conciencia social sobre la importancia del desarrollo cientifico-tecnoldgico para
el bienestar de la sociedad. Su presupuesto total para el periodo fue de 12 millones
de Euros.

El programa surgié a partir de la evaluaciéon de un déficit de la cultura cientifico-
tecnologica espanola, manifiesto en estudios sobre el grado de conocimiento
cientifico de los ciudadanos y la percepcion social de la ciencia, ademas de la
evaluacion de expertos y agentes del sistema de innovacion.
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El programa actla sobre cinco prioridades tematicas:

- Creacion y consolidacion de estructuras de difusion y divulgacion cientifica y
tecnologica.

- Formacion en ciencia y tecnologia.

- Cooperacidon entre los agentes implicados en los procesos de difusion y
divulgacion cientifica y tecnologica.

- Percepcion social de la ciencia y la tecnologia.

- Semana de la ciencia y la tecnologia (45% de los fondos asignados el 2005).

Desde una perspectiva local, el Plan de Investigacion e Innovacion de Cataluia
(2005-2008) incluye una serie de iniciativas dedicadas a la promocion de la cultura
cientifica y tecnologica, y a la iniciativa emprendedora.

El Programa de Fomento y Comunicacion de la Cultura Cientifica y Tecnologica tiene
un presupuesto de 4,3 millones de Euros para el periodo de cuatro afos y su
objetivo es la promocion en Cataluia de la importancia de la ciencia y la tecnologia
para el futuro de las sociedades avanzadas. En este contexto, las actividades de
difusion y divulgacion de la ciencia entre la ciudadania, y en particular entre los
jovenes, son elementos centrales de este programa. Algunas acciones son:

- Ayudas para la financiacion de acciones en el ambito de la comunicacion y de la
difusion cientifica, tales como edicidon y produccion de publicaciones, programas
y otros instrumentos (exposiciones, material multimedia, etc.) y organizacion de
actos, coloquios y jornadas de puertas abiertas.

- Premios CIRIT para jovenes investigadores e investigadoras en la ensefanza
secundaria.

- Creacion del Consejo Catalan de la Comunicacion Cientifica y la Plataforma
Cataluna de ciencia y comunicacion.

- Semana de la Ciencia.

- Dia de la Ciencia en las Escuelas.

El Programa de Fomento de la Iniciativa Emprendedora tiene un presupuesto de 23,4
millones de Euros para el periodo de cuatro afos y su objetivo es facilitar la
creacion de empresas a través de apoyo directo a los proyectos innovadores y de la
generacion de entornos propicios. Ademas, se pretende lograr la dinamizacion de
los agentes que intervienen en el nacimiento de empresas desde su concepcion.

Una de las acciones enfocadas al cumplimiento de estos objetivos es la realizacion
de campanas de comunicacion y difusion vinculadas al referente social de la
iniciativa emprendedora, a los agentes involucrados y a los servicios que éstos
ofrecen.
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ESTADOS UNIDOS

Dimension Cognitiva

» Los estadounidenses tienen una actitud directa y asertiva. Son estimulados a debatir
o discrepar opiniones en lecturas y clases.

+ La actitud individual para adquirir y administrar los conocimientos adecuadamente
esta internalizada en la poblacion estadounidense. Estos toman una actitud pro-
activa, actualizando sus conocimientos constantemente.

Dimension Valorica

. El individualismo es una caracteristica fundamental en la sociedad estadounidense.
A las nuevas generaciones se les inculca desde una edad temprana a ser
independientes y a desarrollar sus propios objetivos en la vida, siendo ademas
recompensados cada vez que tienen éxito en las metas que se imponen.

« La blUsqueda de oportunidades y el tomar riesgos son componentes fundamentales
de la cultura estadounidense. Esta caracteristica perfila a Estados Unidos como un
pais especialmente propicio para el emprendimiento, diferenciandose asi del resto
de los paises. Esto comUnmente se caracteriza como “el espiritu pionero”
fomentado por la cultura estadounidense.

« La poblacion de este pais tiene un fuerte convencimiento respecto a tener las
habilidades y capacidades suficientes para comenzar un nuevo negocio, ademas de
un miedo al fracaso relativamente bajo.

+ Estados Unidos es una sociedad orientada al logro con altos niveles de
competitividad. Entre las caracteristicas personales mas mencionadas por la
poblacion estadounidense se encuentran la confianza en que se alcanzara el éxito
en las actividades que se emprendan y el gusto por tomar responsabilidades.

« Respecto a cualidades valoradas en la educacion a los hijos, las mas importantes son
la tolerancia, el respeto por los otros, la responsabilidad y la independencia,
mientras que las menos importantes son el ahorro, la imaginacion y la obediencia.

« Estados Unidos se perfila como el lider en cuanto a la promocion de la educacion de
contenidos relacionados con el espiritu emprendedor. Junto con lo anterior, las
infraestructuras comerciales, profesionales y fisicas del pais son favorables a para la
creacion de empresas emprendedoras.

« En términos sociales, los estadounidenses no imprimen una valoracion peyorativa ni
“castigan socialmente” a los empresarios cuyos proyectos fracasaron. Por el
contrario, se considera una excelente forma de aprendizaje.
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Dimensién relacional

La confianza en instituciones como el parlamento y el gobierno es moderada.
Comparativamente, es aln mas baja en los partidos politicos. En cuanto a la
confianza en otras personas, y al igual que en paises como Australia, se considera
que se debe tener prudencia en el trato con otras personas. Sin embargo,
predomina la creencia que frente a la oportunidad de aprovecharse del otro,
tratarian de ser justos y no lo harian.

Los incentivos para el emprendimiento y la alta valoracion de los emprendedores se
refleja en la alta disponibilidad de capitales de riesgo que permiten la creacion de
nuevas empresas.

Frente a una escasez de trabajo, se cree que el gobierno deberia dar prioridad a la
gente de pais por sobre a los inmigrantes. Sin embargo, la diferencia no es
comparable con la que se da en paises como Chile o Brasil, en los cuales la
proporcion de personas que darian prioridad a gente del pais es altisima.

Otras opiniones

Entre la poblacion hay un alto nivel de interés en nuevos inventos y tecnologias y en
nuevos descubrimientos cientificos. Sin embargo, muy pocas personas se consideran
bien informadas en estos temas. Al responder preguntas de conocimientos
cientificos, los estadounidenses tienden a mostrar mayor nivel que los europeos,
salvo en el tema de la evolucion, que esta mediado por las caracteristicas religiosas
del pais.

Las actitudes hacia los beneficios sociales de la ciencia y tecnologia son mas
favorables que en Europa o en Japon, a pesar de las controversias actuales sobre
clonacién o células madre.

Si bien la mayoria de la poblacion declara confiar en su sistema educativo, un
porcentaje significativo desconfia del mismo.
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Politicas relacionadas con Cultura de la Innovacién

Estados Unidos ha entendido que uno de los grandes motores de su crecimiento es la
capacidad de innovar, teniendo en vista esto, ha desarrollado diversas e
importantes iniciativas destinadas a fomentar dicha capacidad, entre ellas:

El congreso estadounidense aprobé en 2005 una Acta de Innovacion Nacional
(National Innovation Act) la cual establece el Innovation Aceleration Grants
Program cuyo objetivo es incentivar a las agencias federales colocar al menos un 3%
de su presupuesto de investigacion y desarrollo (I1&D) para el fomento directo de
investigacion en innovacion. La ley también proyecta doblar el financiamiento de la
Nacional Science Foundation para el ano 2011.

La American Competitiveness Initiative, es una iniciativa del Gobierno Federal que
tiene por objetivo fomentar la innovacion a través de un importante financiamiento
en diversas areas de la Investigacion. Ha entregado $ 5.9 billones de délares en el
2007 destinados a aumentar el desarrollo de la investigacion, fortalecer la
educacion y alentar el espiritu emprendedor. Por 10 aios la iniciativa compromete $
50 billones de délares para aumentar el financiamiento en investigacion y $ 86
billones para investigacion y desarrollo de incentivos fiscales.
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FINLANDIA

Dimension Valérica

« Segun el Mapa Cultura de Inglehart-Welzel, la poblacion finlandesa percibe una alta
calidad de vida y bienestar en su pais, bajo una tradicion secular moderna en el
espacio valorico de la Europa protestante.

« Tradicionalmente, los valores culturales finlandeses no incluian altos niveles de
individualismo o de orientacion al éxito (comparado con otros paises).

- Esto es posible debido a la fuerte cultura de empleo estable y de negociacion
colectiva, en donde los roles individuales eran de menor importancia frente al
poder de las estructuras corporativas.

« En anos recientes, actitudes hacia la libertad individual y a la autosuficiencia
aparecen valoradas mas favorablemente que antes. Esto se debe, en parte, al lento
cambio experimentado por esta sociedad: empleos estables y duraderos ya no son la
costumbre en el mercado de trabajo.

* Los cambios en estos patrones de empleo pueden haber fortalecido la idea de
individualidad. Al mismo tiempo, es posible que influyeran en la capacidad y
libertad que estos individuos tienen al tomar sus decisiones educacionales o
laborales.

« Valores a inculcar a un hijo:

- Entre los mas mencionados se encuentran la independencia, la responsabilidad y
la tolerancia.

- Entre los menos mencionados estan la obediencia, la imaginacién y la
perseverancia.

« La caracteristica personal mas valorada por los finlandeses es su gusto por asumir
responsabilidades.

« Si bien la tolerancia al fracaso es relativamente alta, persiste un estigma cultural
asociado al fracaso en los negocios.

« Por otro lado, la valoracion de la independencia individual también aparece
altamente calificada. La mayoria de la poblacion considera importante privilegiar el
desarrollo de la individualidad y de las capacidades individuales.

« Existe una tendencia clara en la poblacion finlandesa (sobre el 60%) a valorar la
audacia en la toma de decisiones importantes en la vida (a diferencia de la
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poblacion chilena que opina que hay que ser muy cuidadoso este tipo de decisiones
trascendentes).

Dimension Relacional

Finlandia es un pais altamente homogéneo en términos culturales, religiosos y
étnicos.

Como en otros paises noérdicos, el clima social general en Finlandia ha enfatizado
tradicionalmente una igualdad social.

- La diferencia entre los niveles de educacion es generalmente baja.

- Aunque existe una tendencia a considerar positivo el fomento de la competencia
entre las personas, también existe una tendencia en la poblacion a considerar
positivo el que los ingresos tiendan a igualarse.

Esto se refleja en la baja dispersion de los ingresos en estos paises y en la relativa
ausencia de distinciones sociales o “de clase”.

Esto permite que la integracion de la sociedad finlandesa (de solo 5 millones de
habitantes) ostente un gran Capital Social cimentado en altos grados de confianza
interpersonal.

Esto tiene como resultados unas redes sociales fuertes y capaces de asimilar
cambios rapida y homogéneamente.

- Estas redes sociales no se reflejan solamente a niveles individuales, sino también
en niveles organizacionales. Las formas de cooperacion entre distintas areas
(pUblica, privada, académica y cientifica) son generalizadas en Finlandia.

Otras Opiniones

Un alto porcentaje de la poblacidon considera que se debe estimular el desarrollo
tecnologico y, en general, hay una alta confianza en la ciencia.

Los finlandeses declaran tener un bajo nivel de informacion sobre ciencia y
tecnologia y sobre nuevos descubrimientos cientificos. Sin embargo, el nivel de
respuestas correctas en una prueba de conocimientos cientificos es mayor al
promedio europeo.

El nivel de interés declarado en nuevos inventos y tecnologia y en nuevos
descubrimientos cientificos es medio, similar al promedio europeo.
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Hay un bajo nivel de atraccion declarada hacia productos o servicios innovadores,
en comparacion con el resto de Europa.

Politicas relacionadas con Cultura de la Innovacion

Sitra (el Fondo Finlandés para la Innovacion) aborda aspectos culturales en su
reporte del 2005, “Haciendo de Finlandia un Pais Lider en Innovacion, reporte final
del Programa de Desarrollo de un Entorno de Innovacion Competitivo”.

Uno de los objetivos delineados por el programa es “Producir individuos motivados y
competentes, y una atmosfera que incentive el emprendimiento”. Una de las
medidas propuestas para lograr este objetivo apunta directamente a la poblacion
general: “Una campana nacional multidimensional debera ser iniciada,
especialmente en escuelas y lugares de trabajo, con el fin de animar a los individuos
y comunidades a ser valientes, tomar riesgos, aceptar la diferencia y dedicarse a
emprender”. La responsabilidad seria compartida por el Ministerio del Trabajo, El
Ministerio de Educacion y Sitra.
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IRLANDA

Dimension Valérica

Irlanda ha experimentado un fuerte proceso de modernizacién en los Ultimos treinta
anos. Si bien esta modernizacion ha tenido como consecuencia cambios radicales en
esta sociedad, persiste una alta valoracion de la cultura nacional irlandesa.

Los irlandeses valoran enormemente los valores y tradiciones de su rica cultura
nacional.

- Hay una alta preocupacion e interés por fomentar la tradicion y cultura irlandesa
en la ensefanza y en el sistema educativo (la ensefanza del gaélico es
generalizada, por ejemplo).

De esta manera, en el Mapa Cultural Mundial de Inglehart-Welzel, Irlanda aparece
como el pais anglosajon con mas apego a valores tradicionales que a los valores
seculares-modernos comunes en sus vecinos europeos.

Irlanda tiene una fuerte cultura emprendedora. El Global Entrepreneurship Monitor
(GEM 2006) reporta lo siguiente:

- Ocho de cada diez personas afirman que los emprendedores exitosos estan muy
bien considerados socialmente (82%).

- Ocho de cada diez personas afirman que a menudo hay historias en los medios
sobre emprendedores exitosos (84%).

- Siete de cada diez irlandeses afirman que el ser emprendedor es una buena
eleccion de carrera (70%).

- También se considera que la confianza de la poblacién es alta debido a la
fortaleza de la economia.

Segln la opinion de los expertos, la naturaleza de una cultura altamente positiva en
la poblacion (alto grados de sociabilidad, buen humor, entre otras), junto a un
fuerte incentivo de los medios y una creciente conciencia del éxito de
emprendedores han contribuido a generar un ambiente adecuado para el
emprendimiento y la innovacion.

Las caracteristicas personales mas valoradas por los irlandeses son:

- El tomar responsabilidades
- El dar consejos a sus amigos, familiares y gente cercana.

Segun el Euro barémetro, los irlandeses dicen valorar de forma importante tanto la
obediencia como la independencia. La imaginacion también es valorada en una alta
proporcion.
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El fracaso esta mal considerado en Irlanda, como es general en Europa (comparando
con Estados Unidos, por ejemplo).

Dimension Relacional

Existe, en general, una confianza relativa en la alteridad (45% aproximadamente).

Un alto porcentaje de la poblacion considera importante eliminar las grandes
desigualdades de ingresos, aunque estan de acuerdo en diferenciarlos y en crear una
gran cantidad de incentivos.

Hay una tendencia a valorar la riqueza y la acumulacion en términos de que exista
para su posterior distribucion en la sociedad.

En términos de redes sociales, existen oportunidades de interacciéon entre grandes
companias y emprendedores que estan tratando de establecerse, asi como un
relativamente facil acceso a individuos influyentes tanto en el ambito de los
negocios como en la politica.

Otras Opiniones

Mas de un 80% de la poblacion irlandesa considera necesario que su pais enfatice el
desarrollo tecnoldgico y cientifico en un futuro cercano.

Asi también, mas de un 90% considera que en un futuro cercano se deben priorizar
los desarrollos de las capacidades personales de los individuos.

Los irlandeses declaran tener un bajo nivel de informacion sobre ciencia y
tecnologia, y sobre nuevos descubrimientos cientificos. Esto es consistente con un
bajo nivel de respuestas correctas a una prueba de conocimientos cientificos, en
comparacion con el promedio europeo.

El nivel de interés declarado en nuevos inventos y tecnologia y en nuevos
descubrimientos cientificos es medio, similar al promedio europeo.

El pais se distingue por una baja asistencia a museos de ciencia o tecnologia.

Hay un alto nivel de atraccion declarada hacia productos o servicios innovadores, en
comparacion con el resto de Europa.

Varios de los expertos del SNI de Irlanda reconocen que deberia existir mucho mas
creatividad e innovacion y que estas debiesen ser fomentadas en los colegios. En
esta linea, la agencia FORFAS implementé un programa llamado "Descubra Ciencia e

33



FEEDBACK

UNicacion
[ N

Innovacién” que es un programa de conocimiento dirigido a las escuelas para
ensefarles a los nifos de lo que se trata la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

Politicas relacionadas con Cultura de la Innovacién

La Estrategia para la Ciencia, Tecnologia e Innovacion (2006-2013) otorga un papel
importante a la educacion primaria y secundaria, ya que estos niveles de educacion
“proveen las bases para una sociedad basada en el conocimiento”.

Para el nivel primario, el plan propone revisar la implementacion de los curriculos
cientificos y la capacitacion de los educadores para responder a las demandas de
estos curriculos.

El desafio para el nivel secundario es aumentar la cantidad de estudiantes que
continlan especializandose en ciencia durante los ultimos anos. Para ello, se
propone reformar los curriculos con un énfasis en los aspectos practicos, en la
naturaleza interdisciplinaria de la ciencia, la transmision de habilidades y el uso de
TICS. Asimismo, se plantea invertir en el desarrollo profesional de los profesores.

Finalmente, se propone continuar y potenciar, en conjunto con los servicios de
orientacion de las escuelas, una serie de acciones de difusion y concientizacion
orientadas a los estudiantes, con el objetivo de concientizarlos sobre las
oportunidades de carreras en ciencia, ingenieria y tecnologia, y aumentar la
cantidad de jovenes que escogen una carrera en estas areas. Desde el 2003, el
programa “Descubre la Ciencia y la Ingenieria”, del Consejo Nacional para la
Empresa, Comercio, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, ha reunido y enfocado estas
actividades para configurar una estrategia de comunicacion efectiva.
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MEXICO

Dimension Cognitiva

« Se identifican una serie de caracteristicas cognitivas positivas de la cultura
mexicana:

- Inventiva: Se considera que los mexicanos son mecanicos muchas veces “sin
herramientas”, lo que les permite solucionar problemas sin los medios
necesarios.

- Creatividad: Se valora enormemente el trabajo y talento de artistas y artesanos
que han legado una cultura estética tremendamente rica.

- Lddicos: También se valora el talento ludico popular mexicano, reflejado en
chistes y en una larga tradicion de comedia.

« No obstante, existe la sensacion de que estas caracteristicas no han podido ser
desarrolladas y canalizadas adecuadamente.

Dimensioén Valorica

« Segln el Mapa Cultural de Inglehart-Welzel, la poblacion mexicana percibe la
existencia de un alto grado de bienestar y calidad de vida, ligado a una fuerte
valoracion de la cultura tradicional del pais.

* Hay una tendencia clara a la cautela sobre las decisiones vitales trascendentales en
la poblacion mexicana.
- Existe una moderada aversion al riesgo en la poblacion mexicana.

* Se identifica la persistencia de una cultura altamente jerarquizada ligada a la
fuerte tradicion burocratica mexicana.

- Esta cultura del poder se reproduce en distintas esferas y ambitos de la sociedad
mexicana, reproduciendo también sus criterios decisionales (de indole politicos y
valorados negativamente).

- Existe, por lo tanto, un alto apego a las jerarquias y a las normas vy
procedimientos de corte burocratico.

- No obstante, la actitud hacia este entorno normativo es de desconfianza.

+ Recientemente se identifica una mayor presencia de actitudes “modernas”

orientadas a la eficacia y eficiencia, que valoran tanto el desempeno individual
como el trabajo en equipo y el éxito.
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Dimension Relacional

La poblacion mexicana muestra un alto nivel de desconfianza (70%) en la alteridad
en general.

Asimismo, la creencia de que la gente se aprovechara de las personas es alta
también (65%).

Esto tiene relacion con la baja valoracion y alta desconfianza de los mexicanos en
sus instituciones politicas (gobierno, parlamento y partidos politicos), mientras que
la valoracion del mundo empresarial es equilibrada.

- La poblacion mexicana percibe que la mayor parte de los funcionarios publicos
estan involucrados en casos de corrupcion.

El sistema de la innovacion mexicana adolece de una falta de cooperacion crénica
entre los distintos actores (privados, publicos y académicos - cientificos).

- Si bien cuentan con una base académica relativamente adecuada, la
comunicacion entre el mundo universitario y privado es muy baja.

- Por otro lado, la desconfianza generalizada en las agencias publicas merma la
posibilidad de generar mayores instancias de coordinacion y de cooperacion
entre estos actores

Otras Opiniones

Los mexicanos declaran que su interés en temas de Ciencia y Tecnologia es mayor al
interés en otros como politica, economia y temas sociales. Sin embargo, la mayoria
dice no estar interesada en Ciencia y Tecnologia, o estarlo solo moderadamente v,
adicionalmente, la mayoria dice tener un nivel moderado o nulo de informacion en
estos temas.

Hay una alta valoracion de los beneficios de la ciencia y la tecnologia,
especialmente para temas de salud, desarrollo industrial y la creacion de
oportunidades para el futuro.

Hay una alta preferencia por enfatizar el desarrollo tecnoldgico en el pais.
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Politicas relacionadas con Cultura de la Innovacion

El Programa Especial de Ciencia y Tecnologia 2001-2006, del Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACYT), detalla los objetivos de la estrategia nacional de
ciencia y tecnologia. Entre éstos se encuentra “acrecentar la cultura cientifico-
tecnologica de la sociedad mexicana” que proyecta las siguientes lineas de accion:

- Crear mecanismos que incrementen la relacion entre la comunidad cientifica y la
educacion basica y media superior.

- Promover la formacion cientifica de los profesores de educacion basica y media.

- Promover la difusion del conocimiento cientifico y tecnoldégico en todo el
territorio nacional, creando mecanismos que permitan destinar mayores recursos
a la divulgacion cientifica y tecnologica y fortaleciendo las instancias que la
impulsan.

- Diversificar la infraestructura que promueve la cultura y la difusion de la ciencia
y la tecnologia.

- Promover una cultura de propiedad industrial en el personal que realiza
actividades cientificas y tecnologicas, asi como entre los empresarios.

- Promover la realizacion de actividades que despierten la creatividad y vocacion
cientifico-tecnoldgica de los nifos, ninas y jovenes.

- Utilizar los medios masivos de comunicacion, como la television y la Internet,
para transmitir mensajes de interés cientifico y tecnoldgico.

- Reconocer y estimular la labor de difusion y divulgacién cientifica y tecnologica
realizada por investigadores e instituciones.

Una accion destacada es la realizacion de la Semana Nacional de Ciencia vy
Tecnologia, que desde hace mas de una década se realiza en diferentes sedes del
pais. En este marco se realizan actividades creativas dirigidas por cientificos,
maestros, divulgadores y empresarios, asi como conferencias, talleres, exposiciones,
demostraciones, simposios, foros y ferias cientificas, entre otras. El 2005 tuvo 13
millones de visitantes.

A través del programa Radio Conciencia, se transmiten programas de contenido
cientifico y tecnolégico de interés e impacto social.

Otro mecanismo que cumple una tarea importante en la difusion del conocimiento
cientifico y tecnologico es el Sistema Integrado de Informacién sobre Investigacion
Cientifica y Tecnologica (SIICYT) que coordina el CONACYT. Este Sistema se puede
consultar por Internet y cuenta con enlaces a sistemas de informacion de
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal que realizan
actividades cientificas y tecnologicas.
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